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Vorbereitung

Schon zu Beginn meines Studiums hatte ich den Wudisc
Erfahrung eines Auslandsaufenthaltes zu machen. Aus
& verschiedenen Grinden habe ich dies zunachst atler n

{ realisiert. In meinem letzten Studienjahr bin i@nd in die
Offensive gegangen und habe mich zunachst einmal vo
unserem International Office beraten lassen. Dakehich
wertvolle Informationen fir die Finanzierung erkalt Und

vor allem auch den Tipp, dass die Finanzierungtnias zentrale Entscheidungskriterium
sein sollte, denn die Erfahrungen, die wahrendZagrim Ausland gesammelt werden, sind
unbezahlbar. Und mein Berater hatte Recht.

Um dennoch eine Unterstiitzung zu erhalten, wurdeempfohlen mich fir das ERASMUS
Stipendium zu bewerben. Dies habe ich dann auclebergl getan. Man muss wissen, dass
die Vorbereitungszeit wirklich 1 Jahr in Ansprucimmt. Ich wollte das erst gar nicht
glauben. Sicherlich investiert man nicht einen |fuhe Job“ in die Vorbereitungen, aber bis
alle Unterlagen (insbesondere die fir das ERASMUipeBSdium) vorliegen, flie3t viel
Wasser die Spree hinunter.

Fur die Auswahl meines Praktikumsunternehmens fdb&eine Unterstlitzung von meiner

Hochschule erhalten. Das war fiir mich nicht weitas Problem, da ich bereits recht konkret
wusste wo es hingehen sollte. Aber Studenten, idieih Auslandspraktikum die Kontakte

der Hochschule nutzen wollen, stinden hier leidar sehr begrenzte Moglichkeiten zur

Verfigung.

Nachdem ich nun den Fahrplan wusste, wie ich zeneiAuslandspraktikum mit finanzieller
Unterstitzung der EU komme, wusste ich was zugumMan sollte sich zunachst einmal tber
den Ort des Praktikums Gedanken machen. Warm adleiStadt oder Land, Europa oder ein
anderer Kontinent? Dann beginnt die Suche. Meingzt&t sich vollstandig auf die
Ergebnisse, die mir Google lieferte. Aber hier mbzumerken, dass gerade kleine
Unternehmen in anderen Landern, wenn sie Uberleanetinternetseite habe, diese sie nicht
unbedingt angemessen reprasentiert. Ich habe neniidst fir ein Praktikum auf Teneriffa
entschieden. Als ich zwei Jahre zuvor hier meingiallh verbrachte, sah ich das Deutsche
Arztezentrum (DAZ) und dachte mir, dass es doclzgeett ware hier fur eine zeitlang zu
arbeiten. Also wusste ich auch wo meine erste Bewsy hingeht. Naturlich habe ich mich
nicht darauf verlassen, dass es klappt. Also helb@ach einige weitere angeschrieben. Hatte
es bis hier nicht funktioniert, hatte ich mich irarld meiner zweiten beworben. Aber es hat ja
geklappt.

Die erste Antwort auf meine Bewerbung war eine Agesa\icht weil ich nicht qualifiziert
genug ware, sondern weil das Gesundheitssystem ded dahinter stehende
Managementapparat in Spanien und speziell auf Teneicht im Ansatz so aufgeblaht ist



wie in Deutschland. Und in diesem Apparat bin @myun mal zu Hause. Da habe ich schon
gemerkt, dass es schwierig sein wird. Die Firmendeeen ich mich beworben habe, waren
allesamt mittelgrof3e Arztpraxen mit mehreren Fablegen. Ich brauchte also eine andere
Einsatzalternative.

Frau Potsch vom DAZ antwortete mir recht zligig mefne Bewerbung und bat mich um ein
Telefonat, so dass wir uns besser kennen lernemt&onHier stellte sich schnell heraus, dass
auch das groRte deutsche Arztezentrum auf Tendweffasystematisches Praxismanagement
hat, in welchem ich gern arbeiten wirde. Allerdingsnd ich ja am Ende meines
Masterstudiums und wirde demnachst meine Masteranmt dem Schwerpunkt
Qualitatsmanagement schreiben wollen. Also madfiéhr den Vorschlag, dass ich mit einer
Unternehmensanalyse untersuchen méchte, welchektifirch die Einfihrung eines QM-
Systems zu erwarten wére. Und sie sagte zu. Primdatte meine Praktikumsstelle und ein
Thema fur meine Masterarbeit!

Unterkunft

Wahrend ich alle Unterlagen zusammensuchte, died&$r Stipendium von Noéten waren,
Uberlegte ich mir gleichzeitig, wie ich eine Wohguoder ein Zimmer finden kdnnte. Da es
aber erst im April losging, wollte ich nicht vornlar anfangen zu suchen. Das war auch eine
gute Entscheidung. Aber die Wohnungssuche veribf gdh. Da ich zwar einen Spanisch-
Grundkurs an der Volkshochschule belegt hatte, abeh lange nicht dazu bereit war ein
Gesprach Uber die Vermietung einer Wohnung zu fyhreusste ich auf deutsch- oder
englischsprachige Angebote zurtickgreifen. Und dmsehte man wie die Stecknadel im
Heuhaufen. Aber endlich hatte ich einen Tipp bekemnund rief kurz darauf meine
zukUnftige Vermieterin an. Ich habe mit viel Gliek schones kleines Zimmer mit eigenem
Bad in einer tollen Penthouse-Wohnung, welche merewunderbaren Wohnanlage liegt,
bekommen.

Ungefahr vier Wochen vor Abreise habe ich mich damn alle anderen Formalitdten
gekiimmert. Da ich aber innerhalb der EU blieb, ks recht unkompliziert. Lediglich meine
Auslandskrankenversicherung musste ich auf die Daae drei Monaten ausweiten. Am
28.03. ging dann der Flieger nach Teneriffa. Bisrminem Praktikumsbeginn hatte ich noch
vier Tage um die Umgebung kennen zu lernen. Lasrisas auf Teneriffa ist bis Ende April
hauptséachlich von Rentnern beansprucht. Kaum Memschmeinem Alter. Das war hart und
anderte sich auch vorerst nicht. Eine Sache mitafenicht gerechnet habe, war die ersten
Wochen allein auf der Insel voller Touristen zwnseli

Praktikum

Als dann mein Praktikum begann, habe ich mich sehanler gefuhlt. Ich bin ein sehr nettes
Team gekommen, wo niemand mit "Sie" angesprochanemewollte. Eine Praxis, die ich
aus Deutschland nicht kannte, aber die mir ausgebpn gut gefiel. Der Chefarzt, Ingo
Potsch und seine Frau Andrea waren super. Sie mabveauch angeboten mir etwas von der
Insel zu zeigen und mich mit ein paar Leuten bekannrmachen. Da beide Surfer sind und
ich dies auch gern lernen wollte, hatten wir gldighdas nachste Wochenende ein Treffen
ausgemacht an dem ich meine erste Surfstunde be&oraoilte. Was flr ein tolles Geflhl,
die Sucht hat mich gepackt und so habe ich deniRestes Aufenthaltes das Surfen gelernt
und werde meine nachsten Urlaube an den SurfspssrdNVelt ausrichten.



Die Aufgabe im DAZ war ziemlich schnell gefunderh lhabe die ersten Tage in allen
Bereichen Uber die Schulter geschaut und durfteiigen Operationen teilnehmen. Das war
eine ganz neue Erfahrung fur mich, da ich bisher salten den Kontakt in der direkten
Behandlung zum Patienten hatte. Meine zentrale #égvar die Unternehmensanalyse. Ich
habe in den folgenden Wochen mit allen Mitarbeitgesprochen und die Strukturen und
Prozesse des Unternehmens analysiert. Weiterhire hab eine Wettbewerbsanalyse
durchgefiihrt, welche beschreiben sollte wie daselinfies DAZ funktioniert. Hier bin ich
naturlich auch auf Sprachbarrieren gestof3en, desim alle Statistiken waren auf Englisch,
kaum welche auf Deutsch verfiigbar. Aber meine Katehaben mir geholfen und ich war
heilfroh den spanisch Kurs gemacht zu haben.

Die schonste Erfahrung die ich machen konnte, vearemer Filmproduktion fiir das DAZ
dabei zu sein. Ein Surfunfall mit einer portugiebsn Galeere, welcher vor einigen Jahren
tatsachlich im DAZ behandelt wurde, sollte fiir @irgeitrag fir die 6ffentlich-rechtlichen
Sender gedreht werden. 2 Tage waren angesetztchnbatte die Aufgabe die Maske zu
tbernehmen und das Team im Namen des DAZ zu begleit

Alltag und Freizeit

Nach getaner Arbeit habe ich immer die Zeit dieelrzal erkunden. Stick fur Stick. Ich hatte
das Glick an einem Ort zu arbeiten, wo andere Uniaachen und konnte so wann immer ich
wollte an den Strand und im Meer schwimmen. Irgesntiwiernte ich dann auch einige Leute
kennen, die hier auf der Insel leben. Sie habenhnzie verschieden Veranstaltungen
mitgenommen, die man als Urlauber nicht erlebemk&ie haben mir das wahre Teneriffa
gezeigt.

Fazit

Meine Zeit hier ist nun vorbei und ich kann sagdsss es eine der besten Entscheidungen
war, die ich je getroffen habe. Zwar war ich nueidvionate hier, aber es ist auch nur eine
kleine Insel. In einem gréReren Land wirde ich eilith noch gern etwas langer bleiben
wollen, um alles kennen zu lernen.

Zusammenfassend kann ich folgendes sagen: Das rR&sseder einzige Weg Geld
auszugeben und reicher zu werden. Der Horizontiawsich, wenn man ins Ausland geht.



